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TRENDEK - VENDEGLATAS .

A jarvany hatasai
hatvanyozottan
jelentkeztek a hazai

vendéglatasban.

Ujra ujranyitas

A szakemberhianytol a Covid-jarvany miatti bezarasokhoz kotddo
elet-halal harcon at a szakemberhianyig. Sommasan igy is lehetne
jellemezni a magyar éttermeknek a pandémias iddészak alatti
kizdelmet, ami persze sokkal dsszetettebb kérdéseket vet fel a szakma
multja, jelene és jovoje szempontjabal.

Amikor az ember a Balatonon egy ,,jobb” étte-
remben azzal szembesiil, hogy a nagyjabol gim-
nazista kort pincér a csésze fiilét fogva, kistanyér
nélkiil, egy ,tessék” kiséretében szolgalja fel a ka-
vét, nyilvanvaléva valik szdmara, hogy az Ujra-
nyitds utani euforiat a szakemberhiany baljos el6-
jele is bearnyékolja. Plane akkor, ha orszagjarasa
folyaman a fentihez hasonlé melléfogasokat ma-
sutt is tapasztalt. Nem kell kiilonésebben ecse-
telni, hogy a jarvany hatasai hatvanyozottan je-
lentkeztek a hazai vendéglatasban. Ugyanakkor
le kell szogezni, hogy a pandémia el6tti iddszak
jo adatai ellenére az agazat tele volt ,,gyermek-
betegségekkel”, s a bevételek java részét azért a
belsé és a kiilsé turizmus adta. Ennek elttinése
finoman szélva valaszut elé allitotta a szakmat.

IGYISTOBB A VENDEC...

»Ami jo hir: 2021 nyarara, §szére visszatértek a
vendégek az éttermekbe. De mikézben a forga-
lom még nem érte el a jarvany el6tti szintet, igy
is tobb a latogatd, mint amit az elvandorlasok mi-
att szakemberhidnyban szenvedé szektor az el-
vart szinten elbirna. Csak mi csoportszinten 400
4j embert tudnank felvenni, s mivel itthon nem
taldlunk megoldést, mar Azsidban is kutatjuk a
lehetdséget” — mondta Kérossy Zoltan és Nagy
Gébor, a hazai vendéglatas, rendezvény- és szal-
lodapiac meghatarozé szereplGjének szamitd
Eventrend Group két tulajdonosa.

Hozzatették: a fejlesztésekkel, attrakciokkal
teli 2019 az arbevételt tekintve minden id6k leg-
jobb éve volt a szakmaban. Ehhez az is hozzdja-
rult, hogy a kormany stratégiai dgazattd mindsi-
tette a turizmus-vendéglatast. 2020 els6 két ho-

napja — az el6z06 esztend6hoz viszonyitva naluk
kozel 20 szazalékos novekedéssel — ennél is igé-
retesebb volt, és a szakma szintén wjabb rekord-
évet vizionalt, aminek a jarvanyhelyzet miatt so-
ha nem latott — az Eventrendnél 95 szazalékos -
forgalomesést hozo lezdrasok vetettek véget. Ok
mégis hittek a jovoben, azonnal bejelentve, hogy
500 milli6 forint tulajdonosi tékét aldoznak a
tulélésre — ennek végiil tobb mint a kétszeresét
emésztette fel a valsag.

PESTI TULKINALAT

»A koronavirus idészaka el6tt a f6varosban er6-
sen tulkinalatos volt a vendéglatas piaca, Pest do-
minancigjaval. A belvarosban a buliturizmus ke-
riilt uralkodo szerepbe, a divatos helyekrél pedig,
latilag kiszorult a hazai kozonség” — arnyalta a
képet Zsidai Roy, a Zsidai Gasztrondmiai Cso-
port vezetdje.

Szavai szerint a 2020. tavaszi, majd a malt év
novemberétdl 2021 majusaig tartott lezaras egyik
meghatdrozo hatasa az erds elvindorlds nyoman
kialakult munkaer6hiany. Aki kitartott, és a kor-
latozasok idején is képes volt finanszirozni az tiz-
letet, az az idei Gjranyitas utan lecsokkent kinala-
tu piacon talalta magat: sok hely vagy nem nyitott
még ki, vagy végleg bezart. A szakember azon-
ban ugy véli, a jelenlegi turistaforgalom mellett
még igy is tulkinalat van a févarosban.

AVIDEK

»A jarvany a vidéki éttermeket is rendkiviil ne-
héz helyzetbe hozta. Rdadasul a tavolsagok mi-
att a legtobb helyen a tuléléshez némi alapot ado
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hazhoz szallitas lehetésége sem allt fenn” - ma-
gyarazta Csapody Baldzs, a balatoni régié meg-
hatarozé étterme, a Kistiicsok tulajdonosa. Ki-
fejtette: a vidéki és kiilondsen a balatoni vendég-
16k szdmara az életben maradast a belfoldi turiz-
mus fellendiilése biztositotta azzal, hogy csakugy,
mint 2020 azonos id6szakaban, ez év nyaran is
telt haz volt a jobb helyeken.

»A bértamogatas mellett a hitelmoratérium,
a bérleti dijak csokkentése és a koztertilet-fogla-
lasi dij befagyasztasa is kétségkiviil nagy segit-
séget jelentett — fejtette ki Zsidai Roy. - Vannak
példak ennél szerényebb és sokkal b6keziibb ta-
mogatdsra is, kiilonosen a tehetGsebb Ausztria
és Svajc esetében. Voltak olyan bécsi éttermek,
ahol még javult is az eredmény a bértdmogatas
kovetkeztében. De csak par év mulva deriil ki,
hogy melyik ut volt a sikeresebb ebben a példat-

HIRDETES

lan valsaghelyzetben. Amelyben fennallt ugyan
a hazhoz szallitds lehetdsége, de a vendéglatas
élményére épit6 vendégléinknél ez maximum a
nulla eredményhez volt elég - az is csak a Covid-
iddszak alatti 6tszazalékos afanak koszonhet6-
en, s maximum arra volt jo, hogy a kollégak ne
essenek ki a ritmusbdl.”

Az Eventrend tulajdonosai szerint az ujranyi-
tasok idején elsGsorban azok az éttermek tudtak
gyorsan talpra allni, amelyeknek j6 a hirneviik
és olyan helyen vannak, ahol erds a lokalis ke-
reslet. Kiilonosen Budapestre igaz ez, ahol a bel-
varosi egységek tobbsége a kiilfoldiekre alapo-
zott, s a pandémias helyzetben nem is tudta vj-
raépiteni magat. Tapasztalataik alapjdn a jarvany
miatti leallas a rendezvénypiacon is teljes atala-
kulast hozott. Korabban sikeres cégek sokasa-
ga tirtilt ki, szakembereik jo része pedig elhagy-

Hagyomany az
értékteremtésben.
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Az egészség a kiildetésiink




Lesznek, akik nem

nyitnak ki tobbe,

Uj szerepldk és uj
koncepcidk jelennek

meg a piacon.

100

ta a jellemzéen minimalis tartalékra timaszko-
do iparagat. Amely csak ez év 6szét6l és rendki-
viil lassan kezdett visszaépiilni.

MONOKULTURA
Zsidai Roy ugy véli, az 0j helyzetnek annyi po-
zitivuma van, hogy mivel honfitarsaink ebben
az id6szakban kevésbé utaznak, Budapesten is
esély nyilt arra, hogy megsziinjon a kiilf6ldi ven-
dégekre alapozd monokulttra, s a belvaroson ki-
viil is kialakuljon egy olyan pezsgés, amely a vi-
lag nagy metropoliszainal tapasztaltakhoz ha-
sonloan élettel teli ,falvakat” hoz létre a féva-
rosban. Ez a hataron tdlrdl érkezék szdmara is
élhet6bbé, izgalmasabba tenné Budapestet és az
orszagot. Azt gondolja, hogy 2023-ra ll vissza a
turizmus 2019-es szintje, reményei szerint kicsit
kevesebb latogatoval, de a mindségi élmények-
re fogékony, jol fizet6 utazok névekvo szamaval.
A nagy kérdés mindenki szdmara elsésorban
az, hogy mennyire felhétleniil 6riilhetiink a tu-
rizmus és a vendéglatas tjraindulasanak. Kell-e
szamolni Ujabb - akar csak részleges — lezara-
sokkal a koronavirus miatt? Amennyiben nem,
akkor — s minden szakértd egyetért ebben — mar
ezaz esztendd is eredményt hozhat, egy-két éven
beliil pedig ismét teljesen magara taldl a szakma.
Amely azonban mar nem lesz ugyanaz, mint
volt. Lesznek, akik nem nyitnak ki tsbbé, mikoz-
ben 1j szerepldk és 1j koncepciok is torvénysze-
rlien megjelennek a piacon. Elég, ha arra gondo-
lunk, hogy a megvaltozott munkakériilmények
- tobbek kozott a home office térnyerése - is mi-
lyen nagy mértékben befolyasoljak az éttermi ke-

resletet. Az ugyanis egyértelm trendnek latszik,
hogy a nagy irodahdzakba nem tér vissza a ko-
rabbi élet, mert akinek a munkavégzéshez nem
létfontossagu a jelenléte, részben vagy teljes egé-
szében otthonrdl igyekszik dolgozni. Ezaltal pe-
dig a nagy irodanegyedekre alapozo éttermek is
elvesztik forgalmuk egy részét, minimum az igen
jelentds ebédrendeléseket tekintve. Kérossy Zol-
tdn szerint azonban ez a vasarléer$ sem vész el,
csak atalakul, s az otthoni munkavégzésre atallt
dolgozok lakdhelye kornyékén 1évo egységek-
nél, valamint a hazhoz szallitasnal landol majd.

MEGOLDASOK

A szakma jov6jét illeté masik sorsdonté kérdés
az, hogy hosszu tavon miként lehet orvosolni -
vagy a realitds szintjén maradva: kezelni - a még
csak magara talalo vendéglatasban a szamtalan
lehuzott izletred6ny ellenére is égetd szakem-
berhianyt. Ezzel kapcsolatban a Zsidai-csoport
vezetGje is ugy latja, elkeriilhetetlen lesz a kiil-
foldi munkaer6 alkalmazasa, megtoldva azzal,
hogy szerinte a konyhatechnoldgia-valtas, az
IT-hattér fejlédése és a robotizacio felgyorsula-
sa egyarant hozzajarulhat a munkaer6-problé-
mék enyhitéséhez.

Mindegyik szakember szerint e szempontbol a
legfontosabb mégis az, hogy ismét vonzo legyen
aturizmus-vendéglatas szakma. Ehhez pedig el-
sdsorban kiszamithatdsagra van sziikség. Legin-
kabb arra, hogy a dolgozok megbizonyosodjanak
arrol: biztonsagban van a munkahelyiik, nem lesz
tobb lezards. Masrészt arra, hogy olyan bérezés
és munkakoriilmények jellemezzék a szektort,
amelyek a palyakezddk és a palyat most elhagyok
szamara egyarant csabitova teszik a vendéglatast,
amely a szépsége mellett gyakran estébe-éjsza-
kaba nyulé munkaval és sokszor a hétvégék fel-
aldozasaval is egyiitt jar. Csapody Balazs szerint
ezért a szakmailag sikeres és elkotelezett Gij gene-
raci6 megteremtéséhez a szakmunkasoktatdst is
alapjaiban kell megvaltoztatni. Szavait visszaiga-
zolja, hogy a Kistiicsokben, ahonnan senki sem
ment el a jarvanyid6szak alatt, az Gjranyitast ko-
vetden, a szakemberhidny csticspontjan is sor-
ra jelentkeznek a munkéba allni szandékozok.
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